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Datenschutzerklarung
Datenschutz-Grundverordnung
DSGVO - 2018

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unserer Webseite sowie (ber ihr Interesse an unserem
Unternehmen und unseren Produkten. Damit Sie sich beim Besuch unserer Webseite sicher und wohl
fiihlen, nehmen wir den Schutz Ihrer persdnlichen Daten und deren vertrauliche Behandlung sehr ernst.
Mit diesen Hinweisen zum Datenschutz mochten wir Sie daher dariber informieren, wann wir welche
Daten speichern und wie wir sie verwenden - selbstverstandlich unter Beachtung der geltenden

deutschen Datenschutzvorschriften.

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie diese von sich aus, zum Beispiel zur
Durchfihrung eines Auftrages, einer Umfrage oder einer Registrierung fur personalisierte Dienste
mitteilen. Dort werden Sie Uiber den beabsichtigten VVerarbeitungszweck informiert und falls erforderlich

um lhre Zustimmung zur Speicherung gebeten.

Nutzung und Weitergabe der erhobenen Daten

Die im Rahmen unserer Webseite erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne lhre Einwilligung
nur zur Auftragsabwicklung oder Bearbeitung lhrer Anfragen genutzt. Nur mit lhrer Einwilligung
erfolgt dartiber hinaus eine Nutzung lhrer Daten in einer unter Verantwortung der SurA Chemicals
GmbH verwalteten, gefiihrten Kunden- und Interessenten-Datenbank. Die Nutzung dieser Daten bleibt
fir Werbezwecke beschrankt. Ihre jeweilige Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die

Zukunft widerrufen.
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Ihre Daten werden nicht verkauft, vermietet oder in anderer Weise Dritten zur Verfligung gestellt.
Ubermittlungen personenbezogener Daten an staatliche Einrichtungen und Behorden erfolgen nur im
Rahmen zwingender nationaler Rechtsvorschriften. Unsere Mitarbeiter und Handler sind von uns zu

strengster Vertraulichkeit verpflichtet.

Anonyme Datenerhebung

Wenn Sie auf unsere Internetseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur
erfasst. Dazu gehoren die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, der Domainname des
Internet Service Providers, die IP-Adresse des verwendeten Computers, der Ort, das Datum und die
Dauer des Besuches. Hierbei handelt es sich ausschlieBlich um Informationen, welche keine
Ruckschlisse auf lhre Person zulassen. Wir werten diese Daten nur fur statistische Zwecke und nur in

anonymer Form aus.

Cookies

In einigen Bereichen unserer Seiten werden sogenannte Cookies eingesetzt. Ein Cookie ist eine kleine
Textdatei, die von einer Website auf Ihrer Festplatte abgelegt wird. Cookies richten auf Ihrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Die Cookies unserer Internetseite erheben keinerlei
personenbezogene Daten. Die in Cookies enthaltenen Informationen verwenden wir, um lhnen die

Nutzung unserer Seite zu erleichtern und sie auf Ihre Bedirfnisse abzustimmen.

Sie kdnnen unsere Webseite auch ohne Cookies betrachten. Falls Sie nicht mochten, dass Cookies auf
Ihrem Rechner gespeichert werden, kénnen Sie die entsprechende Option in den Systemeinstellungen
Ihres Browsers deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen Sie in den Systemeinstellungen Ihres
Browsers jederzeit ldschen. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kann dieses allerdings zu

Funktionseinschrdnkungen unserer Angebote fuhren.
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Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google“). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Threm Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch
den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP Adresse an einen
Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekiirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser (ibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern bzw. Gber die
Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten durch
Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.
Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen

der Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Google Adwords - Funktion der Google Inc.

Diese Website benutzt ein search engine advertising tool (SEA), die Google AdWords von Google.
Dieses tool dient dazu, Nutzern unserer Website und anderen Nutzern mit ahnlichen Interessen aufgrund
ihres Online-Nutzerverhaltens gezielte Produktempfehlungen und interessenbasierte Werbung
einzublenden, wenn die Nutzer andere Websites im GoogleDisplay-Netzwerk besuchen oder

eine Google-Suche ausfihren.
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Werden auf diesen Websites unsere Werbeanzeigen eingeblendet, werden uns Informationen Uber den
Besuch dieser Websites Ubermittelt, z.B. wie oft unsere Anzeige angesehen wurde, wie viele Klicks und
Besuche Uber eine bestimmte Werbeanzeige generiert wurden und welche Inhalte nach einem Klick auf

eine Werbeanzeige auf unserer Website aufgerufen wurden.

Die Grundlage dieser interessenbezogenen Werbung bildet eine Analyse des Online-Nutzerverhaltens.
Zur Durchfiihrung dieser Analyse setzt Google Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, die von
einem Webserver generiert und mittels des genutzten Webbrowsers auf IThrem Computer gespeichert
werden wahrend Sie eine Website im Google Display-Netzwerk oder einen bestimmten Google-Dienst
besuchen. Diese Cookies enthalten Informationen zu lhrem letzten Besuch oder zu Einstellungen lhres
Browsers wie z.B. die eingestellte Sprache.

Die Cookies dienen zur Erfassung der Besuche der Website mittels einer eindeutigen Identifikation eines
Webbrowsers auf einem bestimmten Computer und nicht zur Identifikation einer Person. Sdmtliche
Daten werden durch Verwendung eines Pseudonyms gespeichert, so dass ein Riickschluss auf die Person

des Nutzers und damit eine personliche Identifikation nicht ohne Weiteres moglich ist.

Sie  konnen die Verwendung von Cookies durch Google deaktivieren, indem  sie

die Anzeigenvorgaben (mit klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die offizielle Webseite der SurA

Chemicals GmbH - fiir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA Chemicals GmbH nicht
verantwortlich) aufrufen und das Opt-out entsprechend umsetzen. Alternativ kdnnen Sie die

Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem Sie die Deaktivierungsseite der

Netzwerkinitiative mit klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die offizielle Webseite der SurA
Chemicals GmbH - fir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA Chemicals GmbH nicht

verantwortlich) aufrufen und die dort genannten weiterfiihrenden Information zum Opt-Out umsetzen.
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Weiterfuhrende Informationen zu Google Adwords kénnen Sie einsehen

unter: https://support.google.com/adwords/topic/3119071?hl=de&ref topic=3181080,3126923 (mit

klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die offizielle Webseite der SurA Chemicals GmbH - fiir den

Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA Chemicals GmbH nicht verantwortlich).

Die Datenschutzerkl&rung von Google kénnen Sie einsehen
unter: https://policies.google.com/privacy?gl=de (mit_klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die
offizielle Webseite der SurA Chemicals GmbH - fir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA

Chemicals GmbH nicht verantwortlich).

Dariiber hinaus kénnen Sie das Setzen von Cookies auch tber lhre Browsereinstellungen steuern (s.0.).

Server-Log-Files
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log

Files, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners

o Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu

priifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.
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Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne
lhre Einwilligung weiter. Es wird darauf hingewiesen, dass die Datenlbertragung bei der

Kommunikation per E-Mail, Sicherheitsliicken aufweisen kann.

Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unsere Seite sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., integriert. Die
Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo bzw "Like-Button" ("Gefallt mir') auf unserer
Seite. Eine Ubersicht uber die Facebook-Plugins finden Sie
hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/ (mit klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die
offizielle Webseite der SurA Chemicals GmbH - fiir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA

Chemicals GmbH nicht verantwortlich). Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tber das Plugin eine

direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhélt
dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den
Facebook "Like-Button" (wenn vorhanden) anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account
eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch
kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass
wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tbermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php (mit klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die
offizielle Webseite der SurA Chemicals GmbH - fiir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA

Chemicals GmbH nicht verantwortlich). Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer

Seiten lhrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-

Benutzerkonto aus.
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SSL-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlusselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf
"https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL Verschlisselung

aktiviert ist, kénnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Sicherheit

Die SurA Chemicals GmbH setzt technische und organisatorische Sicherheitsmalihahmen ein, um lhre
durch uns verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder
vor dem Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen werden

entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Rechte der Betroffenen

Auf Anforderung teilen wir lhnen schriftlich mit, ob und welche persénlichen Daten lber Sie bei uns
gespeichert sind. Sollten trotz unserer Bemihungen um Datenrichtigkeit und Aktualitat falsche
Informationen gespeichert sein, werden wir diese auf Ihre Aufforderung hin berichtigen. Sie kénnen lhre
Einwilligung zur Speicherung lhrer personlichen Daten jederzeit durch eine kurze Nachricht fiir die

Zukunft widerrufen.

Dariiber hinaus kdnnen Sie sich bei Fragen beziiglich der Verarbeitung lhrer persénlichen Daten,

Anregungen oder Beschwerden an uns wenden.

Unter https://dsgvo-gesetz.de/kapitel-3/ (mit klick auf diese Verlinkung verlassen Sie die offizielle
Webseite der SurA Chemicals GmbH - fiir den Inhalt der folgenden Seiten ist die SurA Chemicals

GmbH nicht verantwortlich) finden Sie alle Ihre Rechte der Datenschutz-Grundverordnung DSGVO -
2018.
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Urheberrecht

Alle auf dieser Website veroffentlichten Texte, Bilder, Animationen, Videos und Grafiken sind
urheberrechtlich geschitzt. Jede vom Urheberrechtsgesetz nicht zugelassene Verwertung bedarf der
vorherigen schriftlichen Zustimmung durch die SurA Chemicals GmbH bzw. des jeweiligen Inhabers
des Copyrights, Uber den die SurA Chemicals GmbH gerne Auskunft erteilt. Ausdrucke und
Speicherung (Download) von Inhalten ist nur fir den personlichen, privaten und nicht kommerziellen
Gebrauch erlaubt.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten

Die Inhalte dieser Website werden mit groBtmoglicher Genauigkeit erstellt. Die SurA Chemicals GmbH
Ubernimmt keine Haftung fiir Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitdt der bereitgestellten
Informationen. Insbesondere bei den Produktbeschreibungen sind technische Anderungen vorbehalten.

Externe Links
Links zu anderen Websites und die dort angebotenen Inhalte entziehen sich der Verantwortung der SurA
Chemicals GmbH. Diese Inhalte unterliegen der Haftung der jeweiligen Anbieter.
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